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L'OBSERVATOIRE DES USAGES ET DES REPRESENTATIONS DES TERRITOIRES

Méthodologie

Enquéte auto-administrée en ligne sur un échantillon de 4000 personnes,
représentatif de la population de France métropolitaine dgée de 18 & 75
ans (genre, age, catégorie socioprofessionnelle, région et taille de
'agglomération de résidence, niveau du dipléme le plus élevé)

|
ﬂ Terrain d'enquéte du 2 juin au 15 juin 2023

Source : 'ObSoCo/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023




5 enseignements clé

Le logement : un sujet sensible

L'importance accordée au cadre de vie n'a jamais été aussi forte

Faire « communes » : le besoin de lien social

Le changement climatique : une inquiétude ici et maintenant

Tensions sur le front de |'action face au changement climatique
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LE LOGEMENT : UN SUJET SENSIBLE [C.)

REPUBLIQUE :
FRANGAISE

Le logement : pierre angulaire d’une vie réussie

BOUYGUES
CONSTRUCTION

FRANCE "%

Pour vous personnellement, dans quelle mesure les éléments suivants sont-ils synonymes d'une vie réussie 2 VILLE DURABLE "
Base totale, n = 4000

Pas du tout Plutét pas Plutét Tout & fait

Vivre dans un logement oU |'on se sent en sécurité et ou I'on dispose d'infimité I 9% 40% 49%

Bénéficier de temps pour ses proches, pour sa famille I 9% 39% 49%
Ldpdlxmteneurelm%:w%
L'épanouissement personnel, la réalisation de soi I 14% 44% 40%
Le respect et la transmission des régles morales I 15% 43% 39%

Réussir a multiplier les sources de plaisir et & limiter les peines et les souffrances M 18% 44% 33%

L'aisance financiére, le confort matériel 19% 46% 30%

Une vie en harmonie avec la nature 20% 44% 31%

Vivre intensément, multiplier les expériences 30% 42% 19%

La multiplication des rencontres, |'enrichissement par les relations aux autres 31% 43% 16%

L'engagement dans une cause qui donne un sens & la vie 33% 40% 15%

La réussite sociale : une belle carriére professionnelle, reconnue par les autres 34% 37% 12

3
»

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023



LE LOGEMENT : UN SUJET SENSIBLE

1 Francais sur 5 estime son logement inadapté a ses besoins

Dans quelle mesure estimez-vous que votre logement est adapté a votre mode de vie, a vos besoins 2
Base totale, n=4000

Logement
CldCleé Trés adapté
790/ 35% Trés inadapté Logement
© 6% inadapté:

21%

Assez inadapté
15%

Assez adapté

44%

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023



LE LOGEMENT : UN SUJET SENSIBLE

Isolation thermique et insonorisation en téte des attentes concernant
la qualité de son logement
Pour quelle(s) raison(s) trouvez-vous votre logement de mauvaise qualité technique 2

(Plusieurs réponses possibles)
Base : personnes qui estiment leur logement de mauvaise qualité, n = 1230

Une mauvaise isolation thermique 22%

32%

des Frongais Une mauvaise insonorisation 19%
insatistaits de la
qUCI|I1'é fechnique de Des matériaux non qualitatifs 9%

leur logement
Sa vétusté 10%

1%

Autres

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023
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L'IMPORTANCE ACCORDEE AU CADRE DE VIE

Plus d’1 Francais sur 2 aimerait « vivre ailleurs »

Idéalement, si vous en aviez la possibilité, aimeriez-vous déménager et aller vivre ailleurs 2
Base totale, n = 4000

Pas du tout Oui, beaucoup
19% 24% )
(-2 pts/2017) (+3 pts/2017) OUI . 55%
=/2021
+7pts /2017
Pas vraiment | Soit 25 millions de
26% QOui, un peu )
(-5 pts/2017) 31% personnes concernees

(+4 pts/2017)

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023



L'IMPORTANCE ACCORDEE AU CADRE DE VIE

Le cadre de vie et de logement devant |'aspiration a la propriété

Pour quelles raisons aimeriez-vous déménager et aller vivre ailleurs 2

Base: individus aspirant & déménager dans |'idéal , n = 2163
Oui/Non

Pour changer de cadre de vie (proximité de la nature ou de

/3%

commerces / services, climat, offre de transports, etc.)

70%

Pour changer de logement

65%

48%

Pour quitter I'endroit ob vous habitez (quartier, ville, région)
Pour devenir propriétaire de votre logement
Pour vous rapprocher de votre famille ou de vos amis 30%

Pour vous rapprocher de votre lieu de travail IVAA

e . ’ . I
Pour rapprocher vos enfants d’écoles ou lieux d’enseignement qu'ils 09,
o

pourraient intégrer

Autres  VA/A 10

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023



L'IMPORTANCE ACCORDEE AU CADRE DE VIE

Vivre ailleurs quitte & reconsidérer sa situation professionnelle :

plus vrai encore en 2023

Vous avez indiqué que vous aimeriez déménager pour aller vivre ailleurs. Parmi les propositions suivantes, quelle est
celle qui correspondrait le mieux a votre situation professionnelle suite & ce déménagement 2

Base : actifs occupés qui souhaitent déménager et vivre ailleurs, n = 1297

Vous continueriez de vous rendre sur votre lieu de travail actuel,
dans les mémes conditions qu'actuellement

Vous feriez le méme métier ou un métier proche mais dans une
entreprise plus proche de votre nouveau domicile

Vous ne savez pas encore ce que vous feriez

Vous changeriez complétement de métier, de secteur d'activité

-5pts/202]

50% (+6pts/2021)
des acfifs occupés qui
aimeraient
déménager pourraient
envisager pour cela

de changer de
situation

Vous arréteriez de travailler

Vous conserveriez votre poste actuel au sein de votre entreprise

8%

(alternance entre télétravail et présence physique)

Vous conserveriez votre poste actuel au sein de votre entreprise

9% N

(en télétravail complet)

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

professionnelle

17% [+3pis/2021) des actifs occupés qui
aimeraient déménager prafiqueraient en
conséquence plus de télétravail avec la
volonté de conserver leur poste actuel

1



L'IMPORTANCE ACCORDEE AU CADRE DE VIE

Cadre de vie : les besoins fondamentaux

Quels sont selon vous les trois éléments les plus importants pour caractériser votre cadre de vie idéal 2
Base totale, n = 4000

M En premier M En deuxiéme En troisiéme

Vivre dans un lieu dans lequel vous étes en contact proche avec de grands espaces de nature 20% 11% 9% 40%
Vivre dans un endroit ol vous vous sentez en sécurité 17% 12% 10% 39%

Vivre & proximité des commerces et des services 8% 12% 12% 32%
Vivre dans un endroit oU vous disposez de beaucoup d'espace 12% 10% 7% 29%
Vivre dans un environnement favorable a la santé A 9% 9% 27 %
Vivre un endroit ol vous pouvez vous déplacer facilement a vélo et/ou & pied 7% 8% 8% 23% 7
Vivre & proximité d'espaces verts 7% 8% 7% 22%
Vivre un endroit ob vous pouvez vous déplacer facilement en voiture  JZSARRCHA 6% 16%
Vivre un endroit ob vous pouvez vous déplacer facilement en transports en commun  [EVARRCE/ 6% 16%
Vivre dans une région o les risques climatiques sont limités  KVAVEAR 7% 14%

Vivre au sein d’un territoire dynamique sur le plan économique {emploi, entreprises, etc.) K¥A VAL 5% 13%
Vivre dans un beau quartier {architecture, beaux batiments...) EVYAVSA 5% 12%
Vivre & proximité d'équipements culturels 5% 9%

Vivre dans un lieu a forte mixité sociale ou culiurelle 4% 7%

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023



L'IMPORTANCE ACCORDEE AU CADRE DE VIE

L'incarnation des aspirations dans les villes moyennes / petites

Dans l'idéal, vous préféreriez vivre... 2
Base totale, n =4000

+3pts/2019

+2pts/ 2019

-4pts/2019 +3pts/2019

8% 22% 30%

Dans le centre d'une grande  Dans la périphérie d'une Dans une ville de taille Dans une petite ville ou un
ville, d'une métropole  grande ville, d'une métropole moyenne village se situant dans la
périphérie d'une grande ville

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

-2pts /2019

18%

Dans une petite ville ou un
village éloigné des grands
poles urbains

-2pts/ 2019

En habitat isolé & la
campagne
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FAIRE « COMMUNES » : LE BESOIN DE LIEN SOCIAL

L'importance accordée aux liens

Dans quelle mesure trouvez-vous important d’avoir des échanges réguliers avec les habitants de votre quartier / votre

commune ¢
Base totale, n=4000

Pas du tout important

6%

Tres important

17%

Plutét pas
important

22%

Plutét important

54%

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

Important : /2%
+1pt/202]

15



FAIRE « COMMUNES » : LE BESOIN DE LIEN SOCIAL

L4 ’

La hausse de la sociabilité

A quelle fréquence avez-vous des échanges avec ces différents groupes 2
Base totale, n = 4000

m Fréquence faible Fréquence moyenne B Fréquence forte
Parler & vos voisins IV 26% 82%
Discuter avec des personnes de conditions sociales trés différentes (beaucoup 239, 30% 779

plus riches ou beaucoup plus pauvres)

Discuter avec des personnes d’origine ethnique différente 27 % 29% 73%
Discuter avec des personnes qui ont une orientation sexuelle différente de la votre 35% 29% 65%

Discuter avec des personnes qui ont des pratiques religieuses différentes 35% 27% 65%

Vous entraider avec vos voisins (garde d’enfants, échanges d’ingrédients,
o ges ding Al 2s% 60%

réception de colis, aide au bricolage...)

Participer & des activités avec vos voisins ou d’autres résidents de votre territoire ° ° ° o
o : - A 58% 21% WA 42%
(activités économiques, loisirs, groupes de discussion...)

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

Evol. vs

2021

+5 pts
+9 pts
+9 pts
/
+11 pts
+5 pts

+8 pts



FAIRE « COMMUNES » : LE BESOIN DE LIEN SOCIAL

Des attentes en progression en matiére d’espaces de convivialité

Qu'est-ce qui pourrait, selon vous, favoriser des échanges réguliers avec les habitants de votre quartier

/ votre commune 2
Base totale, n=4000 (Plusieurs réponses possibles)

Des fétes de quartier 49% +3pts/2021

L'existence d'espaces partagés pour exercer des activités, des loisirs (Fablab, ressourcerie,

O,
jardins et potager partagés, etc.) 35% +4pts /2021

L'existence de lieux de convivialité réservés aux habitants d'un quartier / d’une commune 33% +4pts/2021

L'animation de services d’entraide entre habitants (repair café) 31% ~3pts/ 2021

L'existence de parcs, d'installations sportives publiques & proximité 28% nouveau

La réduction du temps de travail, la semaine de 4 jours 19% nouveau

L'existence de sites internet / applications dédiés aux échanges de services / objets entre

habitants 15% -1pt/2021

Rien de tout cela 18% -6pts /2021

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

17



Le changement climatique :
une inquiétude ici et
maintenant
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LES INQUIETUDES FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Les craintes quant a |'accés aux ressources augmentent

Voici certaines conséquences, a plus ou moins long terme, du changement climatique a I’échelle planétaire.

Quels sont celles que vous redoutez le plus 2
Base totale, n = 4000

M En premier M En deuxiéme En troisiéme Total
La diminution des ressources d’eau potable 12% 60% +12pts/2021
La disparition de certaines espéces et la perte de biodiversité 14% 41% Opts/2021
L'augmentation des crises alimentaires et des famines 13% 40% +12pts/2021

10% 34% -12pts/2021

La fonte des glaciers et de la banquise

Les migrations de populations liées & |'inhabitabilité [...]

1% 28% +/pts/2021

La prolifération des maladies, et I'essor de nouvelles maladies [...]

11% 28% -13pts/2021

8% 18% +2pts/2021

La désertification de certaines parties de la planéte

7% 17% -5pts/2021

La hausse du niveau marin

Le dégel du permafrost

5% 13% +1pt/202]
Vous ne croyez pas au changement climatique 3% =/2021
2% =/2021

Aucune de ces conséquences ne vous inquiéte

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

[Qe>°6H
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LES INQUIETUDES FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

L'inquiétude de |'impact du changement climatique sur la qualité de vie

Lorsque vous pensez aux conséquences potentielles du changement climatique en termes d’aléas extrémes sur la qualité

de vie au sein de la région dans laquelle vous habitez, vous étes... 2
Base totale, n = 4000

Pas du tout inquiet(e)
4%
Trés inquiet(e)

19%

Peu inquiet(e)

24%

Assez inquiet{e)

53%

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

Inquiet :

72%

+2pts/2021
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LES INQUIETUDES FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Une inquiétude qui nourrit les envies d’ailleurs

Ces risques liés au changement climatique sont-ils susceptibles de vous faire reconsidérer I’endroit ou vous habitez FRANCE =~ ™%

(pour un autre logement, un autre quartier, une autre commune, voire une autre région...) 2
Base individus inquiet par les conséquences du changement climatique (y compris un peu inquiets), n = 3840

Non, car vous souhaitez

continuer & vivre 1& oU vous Oui, vous envisagez de
7

habitez actuellement

31%

déménager pour cette raison

7%
Non :
60%

Oui, peut-étre mais vous ne
l'envisagez pas encore

sérieusement

33%

Non, car vous n'en avez
pas les moyens

29%

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

[Qe>°6H
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Qui : 40%

+3pts/2021

%Oui pour I'ensemble
des Francais :

38%

21



LES INQUIETUDES FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE [’OESOC?

EX ADEME

REPUBLIQUE

FRANCAISE S
it et

Un risque polymorphe : variable selon les souvenirs des étés passés B e

BOUYGUES
CONSTRUCTION

Quels sont les aléas et risques liés au climat qui pourraient s’intensifier dans les prochaines années et que vous redoutez FRANCE ",

or 2 o , . VILLE DURABLE "’
le plus pour la qualité de vie dans votre région 2
Base individus inquiet par les conséquences du changement climatique, n = 3840

M En premier En deuxiéme Total

Les épisodes de sécheresse 25% 23% 48% +14pts/2021

Les épisodes de canicule

Les pluies intenses, orages violents

Les feux de forét

Les crues rapides et inondations -Qpts/2021

Les tempétes 1% 20% -5pts/202] 22

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023



LES INQUIETUDES FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Les Francais partagés quant a la capacité de leurs territoires
a s‘adapter aux canicules

Estimez-vous que le territoire dans lequel vous vivez est adapté aux épisodes de canicule 2
Base totale, n = 4000

Non, pas du tout Oui, tout & fait
1% 89

4

Non :
45%

Non, plutét Oui, plutét
+3pts/2021 pas 38%
34%

Je ne sais pas

9%

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

Oui:
46%

_1pt/2021

23



LES INQUIETUDES FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Hausse de I'importance accordée a la nature en ville

Quelle importance accordez-vous a l'introduction ou au développement de la nature en ville (parcs et jardins, facades et

toitures végétalisées, arbres, fermes urbaines, etc.) 2
Base totale, n = 4000

Vous ne vous sentez pas /g s ne savez pas

concerné par le sujet A%
o <.

O

4% Trés important

PCI S Pas important du tout 40%

. 2%
Im pO I'i'CI nt . Plutdt pas important \‘

8% >

(o}

Plutét important

44%

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

Important :

84%

+2 pts/2021



LES INQUIETUDES FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

La nature en ville : fraicheur et protection de |’environnement

Quels sont pour vous les bénéfices de la nature en ville (du plus important au moins important) 2 / Classement des 9

items dans |'ordre croissant d'importance
Base totale, n = 4000

B Pos du foutimportant B W Trés important
Elle apporte de la fraicheur (par I'ombrage et I'évapotranspiration)  E¥AGFA 9% 1% 16% 20%
Elle est bonne pour notre environnement (moins de pollution et absorption de CO2) EXARYA 9% 10% 15% 20%
Elle améliore la santé physique des citadins (en incitant & marcher, & s'aérer...) 373K 13% 15% 16% 15%
Elle permet de préserver la biodiversité 13% 14% 15% 15%
Elle est bénéfique pour I'équilibre psychologique des citadins 9% 12% 16% 15% 12% 10%
Elle permet d’éduquer les enfants a I'environnement 13% 16% 16% 13% 9% 7%
Elle est esthétique 28% 19% 11% 9% 6% 5%
Elle constitue un lieu de rencontre et d’activités 26% 22% 1% 8% 6% 4%

Aucun bénéfice VA

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023
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Tensions sur le front de
|’action face au
changement climatique
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AGIR FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Hausse des attentes en matiére de changement

On parle beaucoup de I'impact de nos modes de vie contemporains sur I’environnement et le climat.

Vous-méme, pensez-vous qu’il faudrait modifier nos modes de vie 2
Base totale, n = 4000

Non, il ne faut

N on Non, seuls de légers rien changer

ajustements seraient

(o) suffisants 2% Oui, une modification
8%

radicale est nécessaire

20%

6%
-3pts/2021

Oui, quelques
changements

28%

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

Oui, des changements
importants doivent étre

réalisés

44%

QOui
92%

+3pts/2021
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AGIR FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE 'O SOC

Mais un fort sentiment d’inaction et une lassitude en germe des « petits 2|2

e
gestes » ¢

Selon vous, parmi les types d'acteurs suivants, quel est celui qui agit le plus pour lutter contre le changement climatique 2 FRANCE _ ™

, : . . o VILLE DURABLE “us
/ Et selon vous, lequel des types d’acteurs suivants serait le plus efficace dans la lutte contre le changement climatique 2
Base totale, n = 4000

P e

’ ’ \
\
/ v/ \
| | !
| | I
| | I
| | I
| | I
| | I
| | I
| | I
| | I
| | I
| | I
| | I
| | I
|
° 6% 6% . 7% I
1% 1% . 1 I
° — | 2% | | : |
. |
Personne Les petites Les entreprises Les instances Les collectivités : Les grandes L'Etat : Les associations, les Les citoyens I
entreprises publiques internationales  locales (Communes, | entreprises privées | organisations non I
(ONU, etc.) Départements et | I gouvernementales /'
o \ /7 N\
Régions) Se e N _’
Acteur qui serait le plus efficace pour lutter contre le changement climatique B Acteur qui agit le plus pour lutter contre le changement climatique

28

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023



AGIR FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Une confiance dans la capacité de résilience territoriale trés relative

Avez-vous confiance dans la capacité du territoire ob vous habitez a anticiper ces perturbations (risques liés au

changement climatique) et a se transformer pour réduire sa vulnérabilité aux conséquences du changement climatique 2

Base individus inquiet par les conséquences du changement climatique, n = 3834

Non, pas du tout
12%

Oui, tout & fait

4%

Non
49%

_1pt/2021

Non, plutét pas
37%

Je ne sais pas

14%

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

Oui, plutdt

33%

Oui
37 %

+4pts/2021

[Qe>°6H

EX ADEME
REPUBLIQUE
FRANCAISE

Liberté.

(24 fEER

Fraternité

BOUYGUES
CONSTRUCTION

FRANCE s
VILLE DURABLE s

an

29



AGIR FACE AU CHANGEMENT CLIMATIQUE

Une volonté de s’impliquer dans les actions collectives

Si des démarches locales vous étaient proposées pour agir concrétement en faveur de I'environnement et du climat,

seriez-vous intéressé(e) d'y participer 2
Base totale, n = 4000

Qui, vous le faites

Non, ca ne vous
. déja
7%

intéresse pas

19%

Oui, vous pourriez
étre intéressé(e)

55%

Source : l'ObSoCo,/ADEME/Bouygues Consiruction/France Ville Durable, Observatoire des usages et représentations des territoires, 2023

Oui, vous
participeriez
activement

20%

Oui:
81%
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Contacts

Guénaélle GAULT
Directrice générale de L’'ObSoCo

g.gault@lobsoco.com

Agnés Crozet

Directrice associée de L'ObSoCo

a.crozet@lobsoco.com
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