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Les Francais, les commerces
et le lien social

Dans un contexte marqué par le vieillissement de la population, fessor du commerce
en ligne et une conjoncture qui pése sur la consommation, la seconde vague du
barométre GalimmoXL'ObSoCo lancée en juillet 2024 se penche plus
particulierement sur le lien social. Celui-ci apparait comme inhérent a lactivité du
commerce physique dans sa globalité.
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Les commerces a impact* suscitent un fort interét

69% des Francais témoignent d'un intérét marqué
« Un niveau identique a 2023
o Pour leurs bénéfices collectifs : favoriser le lien social, promouvoir

un modéle de société plus positif et agir en faveur de
Fenvironnement.

* Commerces alternatifs a 'achat
de produits neufs, de production

loca/e ou raisonnée, so//'da/'res ou o MaIS deS freInS é Ia fréquentatIOﬂ SUbSIStent 67% Oﬂt ﬂ'équeﬂté
encore actifs, centrés sur le “faire un commerce aimpact au cours des 12 derniers mois (contre 72%
en 2023)

Le centre commercial reste au cceur du parcours d’achat

« Avec les grandes surfaces et les artisans de
Falimentaire, le centre commercial est le
60 % commerce privilégié pour faire ses courses

fréquentent un o Une progression de 2 points par rapport a 2023

centre commercial
une fois par mois ou plus

Pour Galimmo, les conclusions de cette étude confortent lidée d'une collaboration
plus étroite avec les initiatives commerciales a impact, alignant ainsi 'offre des
centres commerciaux sur les attentes des Frangais, plus particulierement en termes
de lien social. Cette approche offre des perspectives prometteuses pour renforcer
le réle crucial pour les territoires des espaces commerciaux les plus visités et
pour rapprocher le commerce a impact du quotidien des Francgais.

Les données de la 2éme vague du Barométre L'ObSoCo - Galimmo sont issues d'une enquéte conduite du 15 au 24 juillet 2024 sur la
base d'un échantillon total de 1000 personnes représentatif de la population de France métropolitaine &gée de 18 & 75 ans.



